
www.digisky.ru

+ 7 495 937-63-09
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лет успешной 
работы компании

24/7/365
служба поддержки

700+
клиентов в России  
и Европе

10+
систем управления 
медиаконтентом

40
партнеров 
в России

35+
штатных сотрудников

180
городов обслуживания 
клиентов и 30 стран

1500+
монтажей и установок ПО 

СЕРВИС DIGISKY –  
КАЧЕСТВО В ЦИФРАХ
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ДОЛГОСРОЧНОЕ 
СОТРУДНИЧЕСТВО –  
ВОТ ГЛАВНАЯ ЦЕННОСТЬ 

14лет самый 
долгосрочный 
контракт с клиентом 
(ТЦ «Капитолий» и OBI) 

90%
наших клиентов 
работает с нами  
более 5 лет

Обеспечивать безупречную работу наших систем и Ваших розничных объектов  – мы делаем это уже 15 лет.  
Присоединяйтесь к ведущим компаниям России, которые доверяют нам много лет! 

83города – самая широкая  
сеть Клиента, где мы 
обеспечиваем поддержку
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КАК МЫ РАБОТАЕМ?

КОНСАЛТИНГ

• Изучим потребности 
Клиента и расскажем о 
технологиях, которые  
могут их решить.  

• Составим с Клиентом  
Бизнес, Медиа и ИТ  
ТЗ на проект.  

• Представим 
оптимальный бюджет 
проекта, под задачи 
Клиента.  

РАЗРАБОТКА ВНЕДРЕНИЕ СЕРВИС 24/7/365

• Разработаем проект и 
проектную 
документацию. 

• Разработаем и согласуем 
ИТ архитектуру проекта. 

• Подберем экономически 
и функционально 
выгодное сочетание 
поставщиков 
оборудования и 
вендоров программного 
обеспечения. 

• Закупим и привезем 
оборудование из России, 
Китая, Европы и США. 

• Разработаем технические 
чертежи и монтажные 
схемы.  

• Установим оборудование. 

• Настроим ПО.  
 
Обучим сотрудников 
Клиента.

• Обеспечим 
техническую поддержку 
оборудования. 

• Предоставим гарантии 
на оборудование.  

• Круглосуточная 
информационная 
поддержка для 
Клиентов. 

• Проанализируем KPI и 
метрики,  
предоставим отчеты. 

КОНТЕНТ

• Разработаем медиа 
концепцию и 
медиапланы. 

• Сделаем  
централизованное 
управление контентом. 

• Создадим и подберем  
аудиовизуальный 
контент. 

• Заботы о лицензии  
возьмем на себя.
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СЕРВИСНО-ГАРАНТИЙНОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ

24/7/365
Техническая 
поддержка Сроки  

реакции  
от 10 минут

Выезды 
по всей РФ, странам 
СНГ, Европе

SLA — это Соглашение об уровне услуги (Service Level Agreement) —
это формальный договор между заказчиком услуги и ее поставщиком. 
Оно необходимо, чтобы после запуска проекта все устройства и 
технологии работали и обслуживались в штатном режиме. 



РЕШЕНИЯ 
И УСЛУГИ
• Консалтинг 
• Digital signage решения 
• Музыкальное оформление 
• Электронные ценники 
• Корпоративное телевидение 
• Программное обеспечение 
• Медиа контент 



Мы пройдем весь путь проекта вместе с Клиентом.  
DIGISKY станет частью Вашей команды, мы вместе сформируем и 
успешно защитим бюджет на реализацию проекта, а после 
внедрения обеспечим бесперебойную поддержку устройств.

КОНСАЛТИНГ 

Бизнес 
задание

Техническое 
задание

ИТ  
инфра- 
структура

Микс 
технологий и 
вендоров ПО

Брифинг  
и сбор 
пожеланий 
Клиента

Бюджет  
и График

Мы окажем поддержку 
в разработке проекта:
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DIGITAL SIGNAGE РЕШЕНИЯ

☺

Профессиональные LCD  
и LED экраны высокого 
качества

Видеовывески, видео-
фасады,  видеостены, 
видеоколонны, видео-
ступени, видеопол

Менюборды и POS 
мониторы для кассовой 
зоны

Интерактивные киоски  
(digital витрина товаров 
или услуг магазина) 

Навигационные киоски 
для торговых центров

Проекционные  
и мультимедийные 
решения

Digital игровые решения 
для детских и fun зон 

Электронные очереди  
и устройства обратной 
связи 

Интеграция  
с соцсетями
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DIGITAL SIGNAGE. 
ВОЗМОЖНОСТИ  
И ПРЕИМУЩЕСТВА 

Централизованное и 
моментальное управление 
по расписанию или в 
реальном времени

Трансляция различного 
контента для каждого 
отдельного объекта

Централизованное 
управление, архив контента

Статистика, отчеты, 
аналитика

Управляемая рекламная 
площадка, более быстрый 
период окупаемости.

Увеличение среднего 
чека до 5 раз, а времени 
пребывания в торговом 
зале на 30%. 

Интеграция с любыми 
базами данных

Интерактивный доступ 
к вашим данным

Контроль 
работоспособности 
системы
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☼

DIGITAL SIGNAGE. 
ЦЕНТРАЛИЗОВАННОЕ 
УПРАВЛЕНИЕ 
УСТРОЙСТВАМИ

Клиент Server 
Программное

обеспечение

DIGISKY

Windows IOT 
Программное

обеспечение

DIGISKY

Устройства  
Клиента  
с безопасным 
соединением

Отчеты и Аналитика

Сервисно-гарантийное обслуживание 
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МУЗЫКАЛЬНОЕ ОФОРМЛЕНИЕ
Подбор  
музыкального 
контента

Аудиобрендинг

Запись 
аудиороликов и 
постановка в 
вещание

Сервисно-гарантийное 
обслуживание 

Лицензирование и 
отчисления

Закупка и монтаж 
оборудования. 
Возможности 
интеграции
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АУДИО БРЕНДИНГ
Мы сделаем Ваш бренд по-настоящему 
эмоциональным. 

Аудио логотип  

Уникальная звуковая 
идентификация, 
акустическое ДНК 
бренда, продукта, 
сервиса, события или 
цифрового продукта. 

Корпоративные 
мелодии 
 
Помогают звучать 
брендовым 
коммуникациям по-
настоящему близко к 
сотрудникам или 
посетителям магазина.

Джинглы  
 
Доносят смысл 
рекламных сообщения 
в самое сердце 
потребителей.

Рингтоны 
 
магазина, торгового 
центра, 
общественного 
центра, медицинского 
учреждения или 
офиса. 

Добавьте звуки в Ваш корпоративный стиль, так же как и цвета, форму и материалы. 
Акустические элементы бренда – это успех вашей коммуникации с потребителем информации. 

Функциональные 
звуки  
 
Помогают Ваших 
клиентам 
настраиваться и 
ориентироваться.
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ЗАПИСЬ И РАЗМЕЩЕНИЕ 
АУДИО РОЛИКОВ

• Выбор голоса (мужской, женский, детский, специальный, знаменитость). 

• Подбор музыкальной подложки из обширной базы с лицензированными 
правами на долгосрочное использование. 

• Профессиональный копирайтинг сценариев аудиороликов. 

• Запись в кратчайшие сроки на профессиональных звуковых студиях. 

Помогаем создавать  
фирменные аудиоролики:

Поддерживаем после создания ролика:

М
ы

 в
се

 с
де
ла
ем

 з
а 
В
ас

! 

Предоставление 
справок заявок на 
размещение в эфир. 

Согласование и 
консультирование  
по расписанию  
выходов в эфир.

Размещение 
аудиоролика  
у вас в эфире.

► ► ►



☺

Мотивация  
и вовлеченность 
сотрудников

Поддержание 
корпоративной 
культуры

Новости  
о вакансиях,  
перемещениях  
и назначениях

Мгновенная 
коммуникация 
с сотрудниками

Отчеты  
о достижениях  
и целях компании

Специальный 
контент  
на ресепшн  
для гостей

События, 
мероприятия, 
прямые 
трансляции

Обучающие 
видеоролики

Сокращение 
расходов на 
полиграфию 

КОРПОРАТИВНОЕ 
ТЕЛЕВИДЕНИЕ 

☺
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ЛУЧШИЙ  
СПОСОБ  
ПОСТОЯННО 
ОБЩАТЬСЯ 
С ВАШИМИ 
СОТРУДНИКАМИ 
И КЛИЕНТАМИ

☺КОРПОРАТИВНОЕ 
ТЕЛЕВИДЕНИЕ 
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• Лого компании

• Погода

• Валюта

• Счетчики

Социальные сети 
• Канал YouTube

• Корп. соц.сеть 
• Instagram

• Facebook

Актуальная информация 
• Свободные переговорные

• Пробки в городе

• Полезные локации рядом

• Опросы, конкурсы, QR-коды

БОЛЬШАЯ ЧАСТЬ КОНТЕНТА МОЖЕТ ТРАНСЛИРОВАТЬСЯ НА 
КОРПОРАТИВНОЕ ТВ С ВАШЕГО ПОРТАЛА АВТОМАТИЧЕСКИ

Новостной поток 
• Общие новости

• Культура

• Спорт

• Мода

Корпоративное видео 
• Новости компании

• Достижения

• Новые открытия

• Сотрудники

КОРПОРАТИВНОЕ ТВ. 
ВОЗМОЖНОСТИ ИНТЕГРАЦИИ

И еще 1000 других 
возможностей общаться с 
сотрудниками. 



Розничные 
сети

Медицина

Промо активность, 
динамическое 
ценообразование

Складской 
учет

Место хранения 
товара в зале

Оптимизация затрат и 
товарно-материальных 
запасов

Корпоративный 
сектор

Геолокация 
списков покупок

Подробная 
информация о 
товаре 

ЭЛЕКТРОННЫЕ ЦЕННИКИ
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ЭЛЕКТРОННЫЕ ЦЕННИКИ. 
КАК ЭТО РАБОТАЕТ

Электронные ценники в 
торговом зале магазина

Точки 
доступа

Технологии передачи сигнала:  
NFC, WI-FI, BLE, APP

Сервер

Оператор

Синхронизация 
ценников с товаром

Главный офис 
компании

Точки продаж
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ПРОГРАММНОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Программное обеспечение управления медиа контентом от ведущих вендоров –  
у Клиента всегда есть выбор

☺►

США

Россия

Великобритания Швейцария
Франция

РоссияАвстрия

США
Россия-Китай



МЕДИА КОНТЕНТ

Подбор 
музыкального 
контента

Лицензирование 
видеоконтента, 
авторские выплаты

1000 готовых виджетов для 
ваших digital устройств и 
корпоративного ТВ

Лицензирование 
музыки и авторские 
выплаты

Создание видеоконтента: 
видеоролики, изображения, 
виджеты, а также фильмы, 
мультфильмы, программы  
и т.п.

Музыкальная база — более 25 
000 композиций  
в более чем 20 стилях

Аудиобрендинг и 
создание аудиороликов

Создание 
индивидуального канала 

♫

►
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ПОДБОР МУЗЫКАЛЬНОГО 
КОНТЕНТА, ПЛЕЙЛИСТОВ

Мы учтем все факторы: 
социально-демографические данные слушателей, день недели, время суток, актуальность контента, сезонные праздники, громкость и бюджет.

Горячие хиты Lounge 
музыка

Популярная 
музыка

Рок и  
рок-н-ролл

House

Музыка для 
fashion

Soul и R-n-B Инструмент. 
музыка

Золотые 
хиты

Еще более 20 
разных стилей

настроим 
любые 
плейлисты

25 000 +
композиций

20 +
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ВИДЕО КОНТЕНТ
1000 готовых виджетов. 
Настроим под ваш дизайн

SharePoint, HTML страницы,  канал YouTube,  RSS-потоки, 
1C, CRM, Google таблицы, Instagram, Facebook, Twitter 

Интегрированный 

Подготовленный

Визуализация показателей, статистика, опросы в реальном 
времени, игры

Видеоролики, слайд шоу (презентации), фото, изображения, 
текст

Погода, дата, время, пробки, прямые трансляции, оповещение 
СБ, данные внешних источников, для конкретной локации

Мы настроим и произведем для Клиента 4 типа медиа контента:
Живой интегрируемый

Персонализированный

►

Произведем видеоролики, 
заставки, промо рекламу

Лицензируем любой видеоконтент, 
включая фильмы и мультфильмы
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АНАЛИТИКА, ОТЧЕТЫ, 
СЕРВИСЫ ДЛЯ КЛИЕНТОВ

Цены и  
аналитика 
Точность, скорость, 
информация

Управление 
магазином 
Операционное 
совершенство

Промо Акции 
Помощник 
увеличения 
продаж

Media+ 
Увеличение 
продаж через 
большой экран

Геолокация  
Создание 
виртуального 
близнеца магазина

Мониторинг 
Узнайте больше о 
работе системы

Посещаемость 
Анализ в реальном 
времени

Связь  
с покупателями у 
полок с товарами

Retargeting 
Таргетированная 
реклама

Активность покупателя 
Изучение поведения клиента



Более 700 клиентов в России и Европе

КЛИЕНТЫ  
И ПРОЕКТЫ
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РОЗНИЧНАЯ СЕТЬ 
«ПОДРУЖКА»

Видеостена

Экраны

Музыка

Видеовитрины



БАШНЯ «МЕРКУРИЙ СИТИ»
Видеостена в холле из 96 панелей, каждая из которых 
может показывать свой контент. 

Внесена в Книгу рекордов России.
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БИЗНЕС ЭКОСИСТЕМА  
«BLACK STAR»

Все бренды компании объединены 
единым решением для управления 
контентом: барбершопы, мойка, 
центральный офис, fashion магазины. 

Система 
управления 
контентом  
на всех видах  
экранов
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ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ОФИС «QIWI»

Система управления 
контентом на всех 

видах  экранах

Соединили интерактивные, 
проекционные, а также простые LED 

экраны в единой концепции с 
централизованным управлением 
контентом на всех устройствах.

►
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ТРЦ «ОКЕАНИЯ»

Уникальная проекционная стена из 8 
проекторов на авторских 
конструкциях (12 м. в длину) с 
интерактивными киосками для детей 
в нижней части.

Проекционное  
решение

Лицензирование  
контента

☼
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ШОУРУМ «PORCHE»

Реализация полного проекта цифровизации 
крупнейшего автосалона  Porche:  
проекционные решения, использование в 
качестве декоративного элемента, рекламная 
площадка для новых моделей, управление из 
центрального офиса.  
 
Лицензирование всего контента: от 
брендингового и вдохновляющего для 
потенциальных покупателей до детских 
мультфильмов в зоне ожидания для самых 
маленьких.

Проекционное решение

Лицензирование контента

Экраны
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СЕТЬ АЗС «ТАТНЕФТЬ»

Комплексное оснащение всех АЗС 
сети системами звукового фонового 
вещания, а также менюбордами с 
централизованным управлением 
аудио/видеоконтента

Система управления 
аудио и видео 
контентом.

Музыка

Менюборды

Видеоконтент 
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☺

ТЦ «ХОРОШО»

Проектирование и изготовление с нуля 
интерактивных навигационных киосков 

из высокоустойчивых материалов 
авторского дизайна.

Интерактивные 
киоски
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ТЦ «ГАЛЕРЕЯ-АЭРОПОРТ»

Видеостена из 9 панелей органично 
встроена в дизайн торгового центра 
с возможностью удаленного 
управления контентом и  
продажи рекламы.

Видеостена
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ТРЦ «МОСКВОРЕЧЬЕ»

Уникальный комплексный проект:  
наружные LED экраны, внутренние 
LED экраны на колоннах, видеостены, 
навигационные киоски, рекламные 
конструкции и все это с системой 
централизованного управления.

Видеостены

Экраны

Медиафасад ☼
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КОРПОРАТИВНОЕ ТВ  
ДЛЯ ОФИСОВ «COCA-COLA»

Международное 
корпоративное ТВ

Проект корпоративного телевидения 
для 28 международных 
представительств компании  
«Coca-Cola» в мире.
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Разработка и внедрение полного проекта 
омниканального магазина будущего на 
территории гипермаркета «Леруа Мерлен ЗИЛ» 
площадью 10 000 кв.м.

МАГАЗИН БУДУЩЕГО  
«ЛЕРУА МЕРЛЕН ЗИЛ»

☺

Интерактивные киоски

Экраны

Музыка

Видеоконтент



☺

ОМНИКАНАЛЬНЫЙ CJM «ЛЕРУА МЕРЛЕН»
ОСВЕДОМЛЕННОСТЬ ВДОХНОВЕНИЕ ПРОЕКТ ВЫБОР СЕРВИС ЛОЯЛЬНОСТЬ

Светодиодный короб на 
входе с главным 
сообщением 

Навигационный киоск 

Экран на Welcomer 

Welcomer с Алисой 

Зоны вдохновения (ЛМ 
квартира) 

Омни бализаж уровня 
магазина 

Аудиоролики

Экран Вдохновения при 
входе в зону Декор 

Экраны Вдохновения при 
входе в проектную зону 
Ванная комната 

Экраны Вдохновения при 
входе в проектную зону 
Кухни 

Электронный фартук 
Кухни 

VR зона Кухни 

Планшет Вдохновения 

Экраны компьютеров 
сотрудников 

Зоны проектирования 

Стена выбора 

Каталоги образцов 

Мобильная платформа 
продавца 

Digital калькуляторы 

Омни бализаж уровня 
аллеи 

Мультимедийная 
проекция

Киоски РТП 

Scan&Go 

Кассы самообслуживания 

Омни бализаж уровня 
полки 

Экран с обучающей 
информацией в линейных 
метрах 

Компьютеры в клиентской 
зоне с сайтом 

Аудиоролики 

Мобильная платформа 
продавца 

Планшет с сайтом

Электронная очередь в 
зоне выдачи онлайн 
заказов 

Стойка Яндекс 

Digital консьерж 

Планшет обратной связи 

Электронная очередь в 
ЦОК 

Электронная очередь в 
отделе Кухни 

Детский киоск с игрой 

Кнопка вызова продавца

Community зоны 

Светодиодный короб на 
выходе 

Счетчики социальных 
сетей 

Киоск регистрации 
сервисных карт 

Планшет с 
мультфильмами 

Устройство обратной 
связи
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КЛИЕНТЫ НАМ ДОВЕРЯЮТ 
МНОГО ЛЕТ
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ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ 
ВОПРОСЫ:

Ответ DS:  
У нас 10 основных видов программного обеспечения из России, Европы и 
США для управления digital контентом. Вы сможете выбрать оптимальное 
для своего проекта.

Какое ПО вы поддерживаете? 

Ответ DS:  
Конечно, это индивидуально. Но в среднем один вид устройства можно 
внедрить в сеть магазинов за 3 месяца.  

Сколько нужно времени, чтобы внедрить 
Digital устройство?

Ответ DS:  
Все устройства поддерживают оффлайн режим до устранения проблемы с сетью. 

А если исчезнет интернет? 

Ответ DS:  
Мы сами произведем монтаж любого устройства любой сложности в любой 
точке планеты. У нас 100 компаний-партнеров по всему миру.   

Кто будет делать монтаж закупленного 
оборудования? 

Ответ DS:  
Да, мы работаем с базой из 25 000 композиций, не требующих авторских 
отчислений и всеми доступными популярными произведениями.  Мы 
предложим оптимальный микс музыки, который значительно сэкономит 
бюджет Клиента. 

Вы работаете с фоновой музыкой?
Ответ DS:  
Наш контактный центр оказывает поддержку в круглосуточном режиме. Вы получите 
гарантийное обслуживание устройств до 3х лет, выезд сервисной бригады от 4х часов 
после обращения, производство, лицензирование и замену видео и аудио контента на 
ежедневной основе, если требуется.  

Какую поддержку вы оказываете? 

Позвоните или напишите своему персональному менеджеру. 
Его контакты вы найдете на следующей странице. 

Остались еще вопросы? ☺? 



У НАС ВСЁ 
ПОЛУЧИТСЯ!

 
+7 (495) 937 63 09 

sales@digisky.ru


